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Uso Civile Domestico

Standard (Giorni

Livelli previsti dalla del. Lavorativi)

655/2015/R/idr
Indennizzo automatico

Num. prestazioni richieste 2018
Num. prestazioni richieste 2018 eseguite 2018
Num. prestazioni richieste 2017 eseguite 2018
Num. prestazioni richieste 2016 eseguite 2018

Totale prestazioni eseguite 2018
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uso
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Tot
ale

Totale
num. Prestazioni richieste 2018 0
non eseguite al 31/12/2018
num. Prestazioni richieste 2017 0
non eseguite al 31/12/2018
num. Prestazioni richieste 2016 0

non eseguite al 31/12/2018

Uso Civile Non Domestico

Standard (Giorni
Livelli previsti dalla del. Lavorativi)

655/2015/R/idr
Indennizzo automatico

Num. prestazioni richieste 2018

di cui annullate nell'anno
2018 su richiesta utente

10

30€

di cui non decorsi i
termini al 31/12/2018

Eventuali livelli
migliorativi

di cui sospese/in ritardo per causa
non imputabile al gestore

Standard (Giorni
Lavorativi)

Indennizzo automatico

di cui sospese/in ritardo per
causa imputabile al gestore

10



Num. prestazioni richieste 2018 eseguite 2018

Num. prestazioni richieste 2017 eseguite 2018

Num. prestazioni richieste 2016 eseguite 2018

Totale prestazioni eseguite 2018

Num.
Gio
. presta
rni ..
zioni
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. te
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izzi gia
corrisp
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o]
indenn
izzi su
presta
zioni
esegui
te
nell'an
no
2017 e
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izzi su
presta
zioni
esegui
te
nell'an
no
2016 e
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prest.
eseguite
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Totale
num. Prestazioni richieste 2018 0
non eseguite al 31/12/2018
num. Prestazioni richieste 2017 0
non eseguite al 31/12/2018
num. Prestazioni richieste 2016 0

non eseguite al 31/12/2018

Altri Usi

Standard (Giorni
Livelli previsti dalla del. Lavorativi)

655/2015/R/idr
Indennizzo automatico

Num. prestazioni richieste 2018

di cui annullate nell'anno
2018 su richiesta utente

10

30€

di cui non decorsi i
termini al 31/12/2018

Eventuali livelli
migliorativi

di cui sospese/in ritardo per causa
non imputabile al gestore

Standard (Giorni
Lavorativi)

Indennizzo automatico

di cui sospese/in ritardo per
causa imputabile al gestore

10



Num. prestazioni richieste 2018 eseguite 2018

Num. prestazioni richieste 2017 eseguite 2018

Num. prestazioni richieste 2016 eseguite 2018

Totale prestazioni eseguite 2018

Num.
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all'ute
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ma
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]

Cause di mancato rispetto

Imputabili
all'esercente
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casi di
indenn
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corrisp
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a
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casi con
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di cui annullate nell'anno

Total
otale 2018 su richiesta utente
num. Prestazioni richieste 2018 0 0
non eseguite al 31/12/2018
num. Prestazioni richieste 2017 0 0
non eseguite al 31/12/2018
num. Prestazioni richieste 2016 0 0

non eseguite al 31/12/2018

Usi industriali che scaricano in pubblica fognatura

Standard (Giorni

- e . 10
Livelli previsti dalla del. Lavorativi)
655/2015/R/idr
Indennizzo automatico 30€
Num. prestazioni richieste 2018 0

di cui non decorsi i
termini al 31/12/2018

Eventuali livelli
migliorativi

di cui sospese/in ritardo per causa
non imputabile al gestore

Standard (Giorni
Lavorativi)

Indennizzo automatico

di cui sospese/in ritardo per
causa imputabile al gestore

10



Num. prestazioni richieste 2018 eseguite 2018

Num. prestazioni richieste 2017 eseguite 2018

Num. prestazioni richieste 2016 eseguite 2018

Totale prestazioni eseguite 2018

Num.
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casi
di
forza
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num. Prestazioni richieste 2018
non eseguite al 31/12/2018

num. Prestazioni richieste 2017
non eseguite al 31/12/2018

num. Prestazioni richieste 2016
non eseguite al 31/12/2018

Note

Totale

di cui annullate nell'anno
2018 su richiesta utente

di cui non decorsi i
termini al 31/12/2018

di cui sospese/in ritardo per causa
non imputabile al gestore

di cui sospese/in ritardo per
causa imputabile al gestore



